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teoria in pillole
daun’idea del
prof. Roberto Masiero

* Le cose si fanno facendole: € il motto del protagonista di questo libro, il quale infatti
costruira una replica del’'England England del titolo, distillando in pochi chilometri
quadrati un modo di vita. E’ un motto che dovremmo fare nostro, visto che, se anche
riusciamo ad imparare quelle nozioni tecnico-pratiche che servono per la vita,
nessuno ci insegna mai quelle legate ai rapporti con gli altri — che siano di lavoro od
altro.

Con estrema coerenza, il brano da leggere € un finto articolo di giornale scritto
virtualmente per un quotidiano vero, che riassume la costruzione di un’lnghilterra in
forma di parco a tema; figure istituzionali comprese, novelli Topolini e Paperini.
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che anche il Re e ]a Regina non siano veri, e che il con-
tratto firmato due anni fa con il gruppo Pitco di pro-
prieta di Sir Jack Pitman li esoneri da questo rito quo-
tidiano, Persone bene informate confermano Pesisten-
za di tale opzione sul contratto regale, ma aggiungono
che i sovrani apprezzano il compenso in contanti che
accompagna ogni loro apparizione pubblica.

E tutto uno spettacolo, ma circolano anche parecchi
quattrini. Insieme ai primi Visitatori (& cosi che da que-
ste parti si definiscono i turisti) sull'Isola sono appro-
dati la Banca Mondiale e il Fondo Monetario Interna-
zionale. Il sostegno delle sopra citate istituzioni - ag-
giunto all’appoggio entusiastico del Gruppo Consulenti
Speciali per il Terzo Millennio di Portland - significa
che negli anni e nei decenni futuri assisteremo proba-
bilmente al sorgere di altre strutture analoghe. Sir Jack
Pitman, ideatore dell’iniziativa pionieristica, svolge at-
tualmente un ruolo di secondo piano pur mantenendo
un occhio attento su ogni cosa nella sua lusinghiera ve-
ste di Governatore, una carica storica che risale a se-
coli orsono. Il volto pubblico di Pitman House & al mo-
mento quello di Martha Cochrane, Amministratore De-
legato. La signorina Cochrane, una quarantenne in
splendida forma, con un cervello degno di Oxford e
Cambridge messe insieme, fornita di un senso dell’'u-
morismo spiazzante e di una moltitudine di tailleur fir-
mati, ha spiegato al « Wall Street Journal» come da sem-
pre uno dei problemi per chi si occupa del settore sia la
difficolta di raggiungere facilmente le varie mete turi-
stiche di lusso. - Ricordate la fatica di scaraventarsi da
A a B a Z? Ricordate la ressa sui torpedoni? - I visi-
tatori americani delle pid celebri localita europee non
mancheranno di riconoscere la vecchia solfa: infra-
strutture carenti, informazioni inefficaci, assurdi orari
di apertura dei servizi pubblici, tutto quello insomma
di cui non ha bisogno il viaggiatore. Qui invece persi-
no le cartoline sono preaffrancate.

C’era una volta I'Isola di Wight, ma i suoi attuali
abitanti preferiscono definitla in modo piti semplice e

UNA MECCA PER TURISTI AL LARGO DI UN MARE D’ARGENTO

Due anni or sono un’ intraprendente équipe di profes-
sionisti del tempo libero lanciava la propria iniziativa al
largo della costa meridionale inglese. La struitura é rapi-
damente diventata una delle piti ambite mete del turismo
di élite. La nostra inviata Kathleen Su considera se la nuo-
va nazione fondata sull’ Isola non possa ambire al ruolo di
modello vincente, e non solo nel settore del tempo libero.

E una classica giornata di primavera qui a Buckin-
gham Palace. Nuvole alte e lanuginose in cielo, narcisi
di wordsworthiana memoria fluttuanti nel vento, e
guardie in colbacco di pelo d’orso, sull’attenti dinanzi
alle loro garitte. Una folla impaziente si accalca contro
le transenne nella speranza di guadagnarsi la fugace vi-
sione della Famiglia Reale.

Alle undici in punto, le alte finestre a doppio bat-
tente della terrazza si aprono e compaiono ’amato so-
vrano e la sua consorte, che salutano sorridenti con un
gesto della mano. Una salva di dieci cannoni trafigge
Paria. Le guardie eseguono il presentatarm e le mac-
chine fotografiche scattano impazzite come cancelletti
girevoli di tanto tempo fa. Un quarto d’ora dopo, pre-
cisamente alle 11 e 15, le finestre tornano a chiudersi
fino all’indomani.

Ma niente & come sembra. Folla e macchine foto-
grafiche sono vere; e cosi pure le nuvole. Le guardie
perd sono attori, Buckingham Palace & una riprodu-
zione in scala uno a due, e il saluto a salve di cannone
& ottenuto elettronicamente. Voci malevole insinuano

ENGLAND, ENGLAND 195

solenne: la chiamano I'Isola. Suo indirizzo ufficiale a
partire dalla Dichiarazione d’Indipendenza avvenuta
due anni fa & un chiaro esempio dello stile vagamente
piratesco di Sir Jack Pitman, il quale volle suonasse co-
si: England, England. Come I'inizio di un inno.

Del resto fu sua anche I'idea originalissima che rese
possibile concentrare su una superficie di centocin-
quantamila miglia quadrate cid che di pit tipicamente
inglese un Visitatore poteva aver voglia di vedere. In
questa nostra era dominata da tempi sempre pid soffo-
cati, & certamente utile poter visitare Stonehenge e il
cottage di Anne Hathaway in una sola mattina, consu-
mare un ploughman lunch sulle Bianche Scogliere di Do-
ver, per poi concedersi un pomeriggio di svago tra i re-
parti del grande magazzino Harrods dentro la Torre di
Londra (volendo potete farvi spingere il carrello da un
autentico Beefeater!) Quanto al trasporto da un luogo
all’altro, gli odiosi pullman succhia-benzina sono stati
sostituiti da carrozzelle a cavallo eco-rispettose. Men-
tre se il tempo & uggioso, potete prendere un celebre taxi
londinese nero o persino un grosso autobus a due piani
rosso fiammante. Entrambi ambientalmente parlando
incensurati, in quanto alimentati da energia solare.

Vale la pena di ricordare che la storia di questo gran-
de successo ebbe inizio sotto una pioggia di critiche. Si
levarono proteste contro cid che alcuni definivano la
completa distruzione dell’Isola di Wight. Il che ovvia-
mente era un’iperbole. Gli edifici storici di maggior
pregio sono stati conservati, come pure gran parte del-
la costa e alcune zone della piana centrale. E stato in-
vece raso al suolo quasi il cento per cento delle abita-
zioni — descritte da Ivan Fairchild, docente presso ['U-
niversita del Sussex, oltre che uno dei maggiori critici
del progetto, come «graziosi bungalow risalenti al pe-
riodo tra i due conflitti mondiali e agli anni cinquanta,
il cui scarso prestigio architettonico era compensato dal-
la straordinaria autenticita e dalla perfetta coerenza cro-
nologica».

E comunque tutto c._ si pud ancora vedere, volen-
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do. Nella Valle dei Bungalow, i Visitatori passeggiano
lungo una strada sulla quale si affacciano abitazioni in
tipico stile pre-Isola perfettamente riprodotte. Vi tro-
verete giardinetti rocciosi ricoperti di aubrezia e inte-
re famiglie di nani di gesso. Un sentiero «arlecchino»
(lastre di cemento riciclato) vi condurra davanti a una
porta a vetri cattedrale. Campane a vento vi tintinne-
ranno nelle orecchie mentre farete il vostro ingresso in
un soggiorno dalla moquette chiassosa. Anatte in volo
si rincorrono sulla carta da parati a strisce, salotti a tre
pezzi (divano e due poltrone uguali) dal design auste-
ro, le porte finestre si aprono su un patio, «arlecchino»
pure quello. Da qui, godrete ulteriori scenari affollati
di aubrezia, piante pendule, «nani» e parabole satelli-
tari d’antiquariato. Carino, niente da dire, ma non ab-
bastanza da farvene desiderare un’isola intera. A det-
ta del Professor Fairchild, la Valle dei Bungalow non
costituisce tanto un’opera di ricostruzione quanto piut-
tosto un tentativo parodico di autolegittimazione, ma
ammette anche che col tempo la controversia ha per-
duto mordente.

1l secondo terreno di accuse riguarda il fatto che il
progetto turistico dell’Isola si rivolge a un pubblico de-
cisamente benestante. Benché il pacchetto-vacanza co-
pra quasi ogni spesa, "ufficio immigrazione si preoc-
cupa di controllare non tanto eventuali irregolarita sui
passaporti o I'assenza di timbri dell’ufficio di igiene,
quanto piuttosto la capacita di credito dei nuovi arri-
vati. Alle agenzie di viaggi & stato suggerito di avverti-
re i clienti che qualora la loro disponibilita bancaria non
dovesse soddisfare le autorita dell’Isola, si sarebbero
potuti ritrovare imbarcati sul primo volo di ritorno. E
in mancanza di posti disponibili sugli aerei, i viaggia-
tori che non sono i benvenuti vengono rispediti a Diep-
pe sul primo ferry.

Tale apparente «elitarismo» viene giustificato da
Martha Cochrane che lo definisce semplicemente «buo-
na gestione domestica», spiegando inoltre: - Una va-
canza da noi pud sembrate costosa, ma rappresenta
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11 progetto non poteva sperare in una pid spettacola-
re conferma del proprio assunto. Entrambi gli aeroporti
- Tennyson I e Tennyson II - stanno funzionando ai li-
miti delle possibilita. L’afflusso dei visitatori ha supera-
to le aspettative pid ottimistiche. L'Isola in sé & gremita
di turisti, pur conservando una pacata efficienza. Si tro-
va sempre un cordiale «bobby» (agente di polizia) o un
«Beefeater» (guardia della Torre di Londra) cui chiede-
re informazioni; mentre i tassisti locali parlano corren-
temente almeno una delle principali lingue straniere. La
maggioranza sa esprimersi addirittura in inglese!

La signora Maisie Bransford originaria di Franklin,
Tennessee, in vacanza sull’Tsola con la famiglia, ha di-
chiarato al «Journal»: - Avevamo sentito dire che I'In-
ghilterra era un tantino trascurata e démodé, non esat-
tamente all’altezza delle comoditd del mondo moder-
no. Ma siamo stati invece molto favorevolmente sorpresi.
E stato proprio come essere a casa —. Paul Harrison, ca-
po consulente di Martha Cochrane, responsabile della
strategia spicciola del progetto, afferma: - Qui esisto-
no due principi base. Numero uno, I'assoluta liberta
concessa al cliente. Numero due, I’eliminazione di ogni
senso di colpa. Noi non cerchiamo mai di spingere la
gente a divertirsi, o a pensare che si stia divertendo,
quando non & cosi. Ci limitiamo a dire, se questa loca-
lita non ti piace, ne abbiamo altre.

Un buon esempio di liberta del cliente riguarda il
modo di spendere il denaro. Come sottolinea la signo-
rina Cochrane, la Pitman House avrebbe facilmente po-
tuto eliminare ogni esborso diretto da parte dei visita-
tori, attraverso formule tutto compreso, o attraverso
P’addebitamento istantaneo della cifra totale a vacanza
conclusa. Ma i sondaggi hanno indicato che la maggior
parte dei visitatori gode dell’atto di spendere e, cosa
non meno importante, dell’essere visto spendere. E
dunque, per i carta-di-credito-dipendenti, & stata pro-
dotta la Carta dell’Isola a forma di rombo, anziché il
solito rettangolo, che funziona sulla base del limite di
credito del singolo visitatore.
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un’esperienza unica nella vita. Senza contare che dopo
essere stati qui, non avrete pit bisogno di visitare la
Vecchia Inghilterra. I nostri calcoli hanno dimostrato
che il tentativo di coprire le stesse tappe in «originale»
costerebbe tre o quattro volte tanto solo in fatto di tem-
pi. Percid, le nostre offerte di prezzi finiscono col ri-
velarsi vantaggiose.

La sua voce assume un tono sbrigativo quando pro-
nuncia la parola «originale». Si riferisce alla terza gran-
de riserva sollevata nei riguardi del progetto, riserva ini-
zialmente molto discussa ma oggi quasi archiviata. Si
tratta della convinzione che i turisti visitino luoghi ce-
lebri allo scopo di constatarne personalmente non solo
il valore storico ma anche 'unicita. Dettagliate ricerche
promosse in proposito dalla Pitman House hanno di-
mostrato 'assoluta infondatezza dell'ipotesi. - Verso la
fine del secolo scorso, - ci spiega la signorina Cochrane,
_ la celebetrima statua del Davide di Michelangelo fu
rimossa da Piazza della Signoria a Firenze e sostituita
da una copia. Quest’ultima ottenne esattamente lo stes-
s0 successo di pubblico della sua «originale» antesigna-
na. Ma c¢’¢ di pit, il novanta per cento degli intervista-
ti ha dichiarato che, dopo aver visto la perfetta ripro-
duzione esposta, non sentiva pid alcun bisogno di
mettersi in caccia dell’«originale» in un museo.

La Pitman House ha tratto da questi studi due con-
clusioni. Primo, che finora i turisti si sono gettati in
massa sugli «originali», per il semplice motivo che non
avevano scelta. Ai vecchi tempi, chi voleva visitare
I’ Abbazia di Westminster, si doveva recare all’Abba-
zia di Westminster. E secondo, pid incidentalmente,
che di fronte alla possibilita di scegliere tra un «ori-
ginale» scomodo e una riproduzione «comoda», un’al-
ta percentuale di turisti si orientava su quest’ultima.
- Inoltre, - aggiunge la signorina Cochrane con un sor-
risetto ironico, — lei non crede che sia democratico e
generoso offrire al pubblico una scelta pi vasta, tanto
al tavolo della colazione quanto in fatto di localita sto-
riche ? Noi ci limitiamo a seguire la logica del mercato.
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Ma esiste anche, per gli avventurieri della finanza,
la complessita da rompicapo dell’autentica vecchia va-
luta inglese. Di quale bottino di rame e d’argento sfon-
da-tasche potrete disporre, se solo lo desidererete: quar-
ti di penny, mezzi penny, penny, terzi di scellino, sei
penny, scellini, fiorini, mezze corone, corone, sovrane
e ghinee. Naturalmente & anche possibile farsi una par-
tita del tradizionale gioco da pub chiamato «shuffle-
board» con un gettone di plastica, ma quale maggiore
soddisfazione nel sentire tra le dita il peso di una luc-
cicante moneta di rame. Da Las Vegas ad Atlantic City,
i giocatori d’azzardo conoscono la sensazione del dol-
laro d’argento tra le mani. Qui all'Island Casino po-
trete giocare con una sacchetta in velluto piena di An-
geli, del valore singolo di sette scellini e sei penny, cia-
scuno recante U'effigie di san Michele nell’atto di tra-
figgere il Drago.

Vediamo ora quali sono i draghi che Sir Jack Pitman
¢ la sua équipe hanno dovuto eliminare dall’Isola. Se
consideriamo questo luogo non soltanto come struttura
commerciale — dal successo a quanto pare assicurato -
ma anche come la nazione miniaturizzata che ha dimo-
strato di essere negli ultimi due anni, quali insegnamenti
possiamo trarne tutti noi?

Per cominciare, la disoccupazione non esiste e non vi
& pertanto ragione di varare onerosi progetti assisten-
ziali. I critici irriducibili continuano a sostenere che ta-
le auspicabile fine & stato raggiunto con non altrettanto
auspicabili mezzi, allorché la Pitco spedi sull’isola madre
tutta la popolazione anziana, cronicamente invalida o
non socialmente indipendente. Ma nessun Isolano se ne
lamenta, come pure della mancanza di criminalita che
elimina la necessita di servizi di polizia, assistenti socia-
li e strutture carcerarie. Il sistema sanitario a gestione
statale, un tempo attivo nella Vecchia Inghilterra, & sta-
to sostituito dal modello americano. Ciascuno, residen-
te o visitatore, & costretto ad avere un’assicurazione, do-
podiché il servizio di ambulanza aerea collegato con I'a-
la Pitco dell’ospedale di Dieppe si occupa del resto.
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Richard Poborsky, ricetcatore pet conto della Uni-
ted Bank of Switzerland, ha dichiarato al «Wall Street
Journal»: - Ritengo questo sviluppo molto interessan-
te. Si tratta di una nazione fondata sulla pura legge di
mercato. Non esistono interferenze da parte dello Sta-
to perché non esiste uno Stato. Percid sono assenti
concetti come politica estera e politica interna; esiste
solo la politica economica. Semplice interfaccia tra ac-
quirenti e venditori senza pressioni del governo cen-
trale con le sue complicate priorita e le varie promes-
se elettorali.

- Sono secoli che la gente cerca un modo nuovo per
vivere. Ricordate tutte quelle comunita hippy? Falli-
vano sempre e perché? Perché non riuscivano a capire
due cose fondamentali: la natura umana e come fun-
zioni il mercato. Cid che sta accadendo sull’Isola & la
conferma che I"uomo & un animale dominato dal mer-
cato, che nel mercato sguazza come un pesce in mare.
Senza voler fare predizioni a vanvera, dico solo che cre-
do di aver visto il futuro, e credo che funzioni.

Questo significa guardare avanti. L’Esperienza sul-
I'Isola, proprio come affermano i manifesti pubblicita-
ri, & tutto cid che immaginavate fosse I'Inghilterra, con
la differenza che & pitt comodo, piti pulito, pid grade-
vole e piti efficiente. Archeologi e storici potranno so-
spettare che alcuni dei monumenti non corrispondano
all’idea tradizionalista di autenticita. Ma come confer-
mano i numerosi sondaggi di Pitman House, la maggior
parte dei visitatori & alla sua prima esperienza qui e ha
avuto modo di compiere una scelta del tutto consape-
vole tra la Vecchia Inghilterra e 'Isola o England, En-
gland. Preferireste essere quella goffa sagoma spazzata
dal vento su un lurido marciapiede della Vecchia Lon-
dra, alla disperata ricerca di una via, mentre il resto del-
la cittd vi sferraglia accanto indifferente {«La Torre di
Londra? Mi spiace amico non ho idea»), oppure un Vi-
sitatore trattato con tutte le attenzioni possibili? Sul-
P'Isola, quando volete salire su un autobus rosso, vi ac-
corgerete con piacere che ne arriveranno due o tre in
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allegro convoglio prima ancora che siate riusciti a tirar
fuori le monetine di tasca e che la bigliettaia abbia por-
tato il fischietto alle labbra.

Qui, anziché il tradizionale benvenuto apatico del-
I'inglese medio, sarete accolti da una cordialita di stile
internazionale. E che ne & stato del solito clima fred-
dino? Be’, quello ¢’& sempre. C’& persino una zona di
inverno perenne, piena di pettirossi che zampettano
nelle neve, e 'opportunitd, per voi, di unirvi alla vec-
chia gara locale di lancio di palle di neve sul casco del
poliziotto con successiva fuga, mentre il poveretto
sdrucciola sul ghiaccio. Potete anche indossare una ma-
schera antigas del periodo bellico e assaporare la cele-
bre nebbia londinese modello «ctema di asparagi». E
quando piove, piove. Ma solo in esterni. Del resto, che
cosa sarebbe un’Inghilterra, «originale» o meno, sen-
za pioggia?

A dispetto di tutti i nostri cambiamenti sul piano
demografico, molti Americani sentono ancora forte il
legame e linteresse per questa piccola terra che Wil-
liam Shakespeare chiamava «gemma preziosa incasto-
nata in un mare d’argento». Dopo tutto & proprio da
qui che salpd il Mayflower («La partenza del May-
flower» si svolge ogni giovedi alle 10,30). Ebbene, I'I-
sola & il luogo adatto per soddisfare ogni nostra curio-
sitd. Chi scrive ha pid volte visitato quella che sempre
di pit si sente definire «Old England». D’ora in poi,
soltanto chi nutre una particolare passione per i disagi,
oppure un gusto necrofilo per I'antiquariato sentir il
bisogno di recarvisi. Il meglio di cid che I'Inghilterra &
stata, ed &, pud essere comodamente visitato sullo spet-
tacolare e attrezzatissimo diamante di terra dell'Tsola.

Kathleen Su ba compiuto il proprio viaggio in incogni-
to, le spese relative alla sua esperienza sono state intera-
mente sostenute dal « Wall Street Journaly.




